АНКЕТА СЕЛЬСКИХ НКО САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ
Уважаемые коллеги!
Исследование НКО проводится в рамках проекта «Центр развития сельских НКО 2.0» СРОО «Историко-эко-культурная ассоциация «Поволжье», поддержанного Фондом президентских грантов. Его цель – получить информацию о состоянии третьего сектора в сельских территориях Самарской области и определить актуальные меры поддержки сельских некоммерческих организаций.
Просим вас ответить на вопросы анкеты. Ваши искренние ответы помогут составить достоверный портрет сельских НКО. Результаты опроса в обобщенном виде без указания конкретных организаций будут представлены на одном из мероприятий проекта.
Заполнить анкету просто – нужно отметить подходящий вам вариант любым удобным способом (галочкой, кружочком, крестиком). При необходимости добавьте свой вариант ответа в отведенную для этого строку.
Если в ходе заполнения анкеты у вас возникают какие-либо вопросы, вы можете обратиться к руководителю проекта Пестриковой Валентине Ивановне +79276021876

	1. Полное название организации:

 

	2. Контактное лицо: 

	3. Телефон:

	4. Адрес организации: 


	5. Эл. Почта: 

	6. Адреса сайта/ групп в социальных сетях: 





7. Зарегистрирована ли ваша организация в настоящий момент?
	1- Да, зарегистрирована в _________ году (укажите, В КАКОМ году)

	

	2- Нет, никогда не была зарегистрирована

	

	3- Сейчас нет, но была зарегистрирована ранее. 
Год регистрации ________ Год ликвидации регистрации ______ (укажите ОБЕ даты)
	



8. Опишите направления деятельности вашей организации. Для этого В КАЖДОЙ СТРОКЕ таблицы отметьте те направления, которые отражены в Уставе организации или Положении об организации, и те, по которым проводились мероприятия в 2022 этом году. 
	Направление деятельности
	Отражено в Уставе, в Положении
	Осуществляли в 2022 году
	Нет такого направления

	Социальное обслуживание, социальная поддержка и защита граждан
	1
	2
	99

	Охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни и профилактики заболеваний
	1
	2
	99

	Поддержка семьи, материнства, отцовства и детства
	1
	2
	99

	Поддержка молодежи
	1
	2
	99

	Наука, образование, просвещение
	1
	2
	99

	Культура и искусство
	1
	2
	99

	Защита прав и свобод человека и гражданина, в т.ч. защита прав заключенных
	1
	2
	99

	Оказание юридической помощи на безвозмездной или на льготной основе гражданам и правовое просвещение населения
	1
	2
	99

	Оказание юридической помощи на безвозмездной или на льготной основе некоммерческим организациям
	1
	2
	99

	Охрана окружающей среды и защита животных
	1
	2
	99

	Укрепление межнационального и межрелигиозного согласия
	1
	2
	99

	Развитие институтов гражданского общества
	1
	2
	99

	Сохранение исторической памяти, патриотическое воспитание
	1
	2
	99

	Благотворительная деятельность
	1
	2
	99

	Развитие и поддержка добровольчества
	1
	2
	99

	Развитие физической культуры и спорта
	1
	2
	99

	Другое (напишите, что именно):

	1
	2
	99



9. По каждой строке укажите ВСЕ ЦЕЛЕВЫЕ ГРУППЫ благополучателей организации, отметьте также те из них, для которых вы ПРОВОДИЛИ МЕРОПРИЯТИЯ в 2022 году:
	Целевая группа
	Входит в целевые группы организации
	Для них проводились мероприятия в 2022 году
	Не является целевой группой

	Пенсионеры, ветераны, граждане 60+
	1
	2
	99

	Женщины
	1
	2
	99

	Дети и подростки до 18 лет
	1
	2
	99

	Молодежь от 18 до 30 лет
	1
	2
	99

	Инвалиды (взрослые)
	1
	2
	99

	Дети-инвалиды
	1
	2
	99

	Люди, имеющие определенное заболевание
	1
	2
	99

	Семьи
	1
	2
	99

	Сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей
	1
	2
	99

	Жители конкретной территории
	1
	2
	99

	Лица определенной национальности
	1
	2
	99

	Безработные, временно потерявшие работу
	1
	2
	99

	Мигранты, переселенцы
	1
	2
	99

	Жертвы насилия
	1
	2
	99

	Лица, страдающие алкоголизмом, наркоманией и члены их семей
	1
	2
	99

	Заключенные и лица, выходящие из мест лишения свободы
	1
	2
	99

	Одаренные дети
	1
	2
	99

	Представители отдельных профессий
	1
	2
	99

	Люди, увлекающиеся каким-либо видом деятельности, имеющие определенное хобби
	1
	2
	99

	Другие некоммерческие организации
	1
	2
	99

	Другое (напишите, что именно):


	1
	2
	99



10. Отметьте в списке те формы работы, с помощью которых организация осуществляла свою деятельность для целевых групп благополучателей за все время своего существования и в 2022 году:
	Формы работы
	За все время работы
	За 2022 год
	Не
используем

	Проведение культурно-досуговых мероприятий для целевой группы (праздников, фестивалей и т.п.)
	1
	2
	99

	Проведение обучающих мероприятий
	1
	2
	99

	Проведение физкультурно-оздоровительных мероприятий для целевой группы 
	1
	2
	99

	Организационная поддержка мероприятий др. организаций, муниципальных или государственных учреждений (рассылка информации, обзвон целевой группы, распространение информационных материалов)
	1
	2
	99

	Выпуск периодических изданий и информационных материалов (печатных или электронных) для благополучателей
	1
	2
	99

	Проведение консультаций (правовых, бухгалтерских, по организации мероприятий и т.п.)
	1
	2
	99

	Осуществление правовой защиты, сопровождения, помощь в подготовке документов, представления интересов гражданина в различных ведомствах
	1
	2
	99

	Предоставление психологической помощи, поддержки, организация групп поддержки, групп самопомощи
	1
	2
	99

	Оказание прямой материальной помощи (продуктами питания, материальными средствами, одеждой и т.п.)
	1
	2
	99

	Организация сбора средств для оказания финансовой помощи (благотворительные ярмарки, акции и т.п.)
	1
	2
	99

	Организация занятий, встреч по интересам
	1
	2
	99

	Предоставление в пользование имеющихся ресурсов (места для общения, оргтехники для подготовки документов и т.п.)
	1
	2
	99

	Другое (напишите, что именно):


	1
	2
	99


11. Как часто организация проводила собственные мероприятия для своих целевых групп в среднем за последние 3 года?
	1-
	Больше одного мероприятия в месяц
	4-
	Одно-два мероприятия в полгода

	2-
	Одно мероприятие в месяц
	5-
	Одно мероприятие в год

	3-
	1-2 мероприятия в квартал
	6-
	Меньше одного мероприятия в год

	98
	Затрудняюсь ответить
	
	



12. Если ваша организация оказывает гуманитарную помощь в натуральной форме (продукты питания, медикаменты, одежда и обувь, специальное оборудование и т.п.), укажите ее ОБЪЕМ в 2022 году и КОЛИЧЕСТВО ЧЕЛОВЕК, получивших помощь:
______________________ руб. 				_______________ чел.
13. Напишите, какому количеству людей разных групп благополучателей ваша организация оказала услуги в прошедшем году?
	Группы благополучателей
	Количество, чел.

	Члены организации
	

	Постоянная группа регулярно обращающихся граждан – не членов организации
	

	Люди, обращающиеся за разовым решением вопроса или проблемы и в дальнейшем не поддерживающие контактов с организацией
	



14. Если ваша организация членская, то укажите число ее членов в 2022 году: _______ чел.

15. Вспомните, какое количество публикаций о деятельности вашей организации было размещено в 2022 году в СМИ (газеты, радио, журналы, ТВ), в разделе «Новости» на сайте организации, в социальных сетях? 
	99-
	Не было публикаций
	2-
	4-9 публикаций

	1-
	1-3 публикации
	3-
	10 и более публикаций



В приведенном списке отметьте те ВНУТРЕННИЕ документы, которые ваша организация разработала, или планирует разработать, или не планирует разрабатывать, потому что они не требуются в вашей деятельности. Важно выбрать подходящий ответ по КАЖДОЙ СТРОКЕ.
16А. ДЛЯ ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ
	Виды документов
	Разработан
	Не разработан, но необходим
	Не разработан, нет необходимости

	Положение о членстве
	3
	2
	1

	Документ, регламентирующий членские взносы
	3
	2
	1

	Стратегия развития организации
	3
	2
	1

	План работы организации на год или Документ, описывающий цели и задачи работы на год
	3
	2
	1

	Финансовый план/смета расходов на год
	3
	2
	1

	Внутренний трудовой распорядок
	3
	2
	1

	Штатное расписание или документ, описывающий распределение обязанностей сотрудников 
	3
	2
	1

	Должностные инструкции сотрудников
	3
	2
	1

	Методические пособия/ инструкции по выполнению определенной работы, проектов
	3
	2
	1

	Табель учета рабочего времени для штатных работников/ совместителей
	3
	2
	1

	Документы по оформлению отношений с добровольцами (договор, соглашение)
	3
	2
	1

	Табель/журнал или другая форма учета рабочего времени добровольцев
	3
	2
	1

	Приказ/ Положение об учетной политике
	3
	2
	1

	Положение о предоставлении услуг
	3
	2
	1

	Описание перечня услуг, оказываемых организацией целевым группам
	3
	2
	1

	Документы, регистрирующие благополучателей, людей, которым организация оказывает услуги
	3
	2
	1

	Форма ежегодного отчета о деятельности организации 
	3
	2
	1

	Типовой трудовой договор, Типовой договор ГПХ
	
	
	

	Другое (уточните, что именно) ____________________
	3
	2
	1

	Не разрабатывали никаких внутренних документов, кроме Устава
	99



16Б. ДЛЯ НЕЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ
	Виды документов
	Разработан
	Не разработан, но необходим
	Не разработан, необходимости нет

	Положение о членстве 
	3
	2
	1

	Документ, регламентирующий членские взносы
	3
	2
	1

	Стратегия развития организации
	3
	2
	1

	План работы на год или Документ с описанием целей и задач работы на год
	3
	2
	1

	Финансовый план/смета расходов на год
	3
	2
	1

	Документы по оформлению отношений с добровольцами (договор, соглашение)
	3
	2
	1

	Журнал или другая форма учета рабочего времени добровольцев
	3
	2
	1

	Описание перечня услуг, оказываемых организацией целевым группам
	3
	2
	1

	Документы, регистрирующие благополучателей, людей, которым организация оказывает услуги
	3
	2
	1

	Форма ежегодного отчета о деятельности организации
	3
	2
	1

	Другое (уточните, что именно) ___________________
	3
	2
	1

	Не разрабатывали никаких внутренних документов
	99



17. Проводит ли ваша организация анализ РЕЗУЛЬТАТОВ деятельности? 
Можно отметить несколько вариантов ответа. 

	1-
	Нет необходимости 

	3-
	Ежегодно проводим анализ деятельности и составляем отчет о работе

	4-
	Регулярно проводим анализ исполнения программ 

	5-
	Анализируем стратегию организации и вносим изменения

	6-
	Оцениваем стоимость предоставляемых услуг




18. Как принимаются важные решения в вашей организации? 
Отметьте только ОДИН вариант ответа 

	1-
	Нет установленной системы принятия решений
	3-
	Штатные сотрудники и руководитель готовят решения, которые утверждает Правление/Президиум/Совет

	2-
	Руководитель организации принимает решения самостоятельно
	4-
	Правление обсуждает и принимает все важные решения без учета мнения штатных сотрудников

	
	5-
	Правление и штатные сотрудники совместно вырабатывают все важные решения



19. Кто выполняет указанные функции в вашей организации? 
Отметьте ВСЕ варианты ответа по каждой строке
	Функция
	Руководитель организации
	Члены Правления/ Президиума/ Совета, учредители  
	Постоянный сотрудник организации
	Временно привлекаемый специалист
	Доброволец / неоплачиваемый специалист
	Никто не выполняет

	Бухгалтерское сопровождение
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Кадровое делопроизводство
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Координация работы сотрудников, привлеченных специалистов и добровольцев
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Информационное сопровождение деятельности
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Представление интересов организации во внешних структурах, организациях и ведомствах
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Подготовка содержательной отчетности по мероприятиям и деятельности организации
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Работа по привлечению финансирования
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Планирование деятельности организации на краткосрочный период (квартал, полгода)
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Планирование деятельности организации на длительный период (год и более)
	1
	2
	3
	4
	5
	99



20. Какие варианты ПЛАНИРОВАНИЯ деятельности есть в вашей организации?
Можно отметить ВСЕ возможные варианты 

	1-
	Регулярно составляем план мероприятий на год

	2-
	Разрабатываем программу на 3-5 лет

	3-
	Разрабатываем стратегию организации и долгосрочные планы

	4-
	Разрабатываем финансовый план (план привлечения средств)

	99-
	Никаких документально оформленных планов нет






21. Опишите опыт организации в реализации проектов и программ. Если ли ваша организация имеет опыт реализации проектов и программ, укажите их КОЛИЧЕСТВО:
	Виды
	Сейчас реализует
	Не реализуется сейчас, но имела опыт в прошлом
	Никогда не реализовывала

	Проекты на территории поселения
	1
Количество __
	2
Количество __
	3

	Проекты на территории района
	1
Количество __
	2
Количество __
	3

	Проекты широкого территориального охвата (межмуниципального, регионального)
	1
Количество __
	2
Количество __
	3

	Собственные программы 
	1
Количество __
	2
Количество __
	3

	Часть программы головной организации
	1
Количество __
	2
Количество __
	3



22. Укажите, пожалуйста, те технологии, которые вы используете при организации работы с сотрудниками или с целевыми группами благополучателей, частоту их использования:
	Технологии
	Чаще, чем  1 раз в месяц
	1 раз в месяц
	1-2 раза в квартал
	1-2 раза в полгода
	1 раз в год
	Не пользуемся

	Создание и управление группами в различных мессенджерах (WhatUp, Viber, Skype, Telegram, и др.)
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Ведение сайта организации
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Ведение групп организации в социальных сетях
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Подготовка презентаций об организации и ее мероприятиях в различных программах 
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Облачные сервисы (интернет-бухгалтерия, онлайн хранилища данных для совместного доступа, управление проектными командами, другие сервисы Google и Yandex)
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Вебинарные и/или аналогичные им площадки для проведения мероприятий
	1
	2
	3
	4
	5
	99

	Другое (уточните, что именно):

	1
	2
	3
	4
	5
	99



23. Какое число людей участвовало в деятельности вашей организации в 2022 году? Дайте ответ по КАЖДОЙ строке
	Группа 
	Количество, чел.

	Членов Правления/Президиума/Совета и т.п.
	

	Члены Попечительского совета
	

	Штатных сотрудников
	

	Специалистов-консультантов по определенному вопросу, привлекаемых регулярно на оплачиваемой основе
	

	Специалистов-консультантов по определенному вопросу, привлекаемых на разовые акции, отдельные мероприятия на оплачиваемой основе
	

	Постоянных добровольцев, участвующих в работе организации
	

	Добровольцев, иногда принимавших участие в проведении мероприятий
	


24. Какого рода специалисты участвуют в работе вашей организации (постоянные сотрудники, привлекаемые специалисты, добровольцы)? Можно отметить ЛЮБОЕ количество ответов.
	1-
	Бухгалтер 

	2-
	Юрист 

	3-
	Специалист в области поиска средств

	4-
	Специалист в области обучения/тренингов

	5-
	Специалист по работе с информацией (выпуск бюллетеней, обзор информации и пр.

	6-
	Специалист по вопросам связей с общественностью (другими организациями, СМИ)

	7-
	Секретарь (помощник, референт)

	8-
	Пресс-секретарь

	9-
	Специалист по работе с компьютерами, программист

	10-
	Руководитель программы/проекта

	97-
	Другое (уточните, что именно) _________________________________



25. Какую роль играют члены Правления/Президиума/Совета и т.п.  в деятельности вашей организации? Отметьте ОДИН вариант ответа
	1- Только участвуют в заседаниях Правления
	3- Иногда помогают в работе штатным сотрудникам

	2- Представляют организацию в различных инстанциях 
	4- Имеют четко определенные функции и регулярно помогают штатным сотрудникам и добровольцам

	98- Затрудняюсь ответить



26. Насколько часто в среднем в организации осуществляется обучение участвующих в работе специалистов и волонтеров? Дайте ответ по КАЖДОЙ строке 
	Виды обучения
	Чаще, чем 1 раз в год
	1 раз в год
	Реже, чем 1 раз в год
	По мере необходимости
	Никогда

	Вводный инструктаж по выполнению какой-либо работы, отдельных функций с привлеченными специалистами, волонтерами
	4
	3
	2
	1
	99

	Обучение специалистов, регулярно участвующих в работе организации, силами других сотрудников (внутреннее обучение)
	4
	3
	2
	1
	99

	Консультирование и демонстрация выполнения того или иного вида работы для привлекаемых специалистов и волонтеров
	4
	3
	2
	1
	99

	Направление специалистов на семинары и консультации
	4
	3
	2
	1
	99

	Направление специалистов организации на повышение квалификации, стажировки, обучение в другие организации
	4
	3
	2
	1
	99

	Изучение методик/инструкций, описывающих процедуру выполнения той или иной работы
	4
	3
	2
	1
	99

	Другое (уточните, что) _____________
	4
	3
	2
	1
	99









27. Отметьте, с какими партнерами у вашей организации есть устойчивые связи и какого рода? Дайте ответ по КАЖДОЙ строке
	Тип партнера
	Не сотрудничаем
	Предоставляют периодически свои ресурсы (информационные, материально-технические)
	Предоставляют организационную поддержку мероприятий
	Выделяют финансирование
	Запрашивают экспертное мнение сотрудников организации
	Приглашают для совместного проведения мероприятий
	Предоставляют специалистов для проведения мероприятий

	Региональные профильные ведомства и учреждения
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Муниципальные органы власти
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Муниципальные учреждения социальной сферы
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Местный бизнес
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Местные подразделения крупных производственных компаний
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Общероссийские НКО
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Региональные НКО
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Другие местные НКО
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Региональные и местные СМИ
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Благотворительные фонды
	99
	1
	2
	3
	4
	5
	6



28. Каким образом ваша организация взаимодействовала с другими НКО в 2022 году? 
Выберите ТОЛЬКО ОДИН вариант ответа.

	1-
	В мероприятиях других НКО не участвуем

	2-
	Взаимодействуем с другими НКО только на уровне общих встреч, организуемых органами власти

	3-
	Сотрудничаем с другими НКО только, когда нас приглашают

	4-
	Сами предлагаем сотрудничество другим НКО и их приглашаем на наши мероприятия

	5-
	Объединяемся с другими НКО для проведения совместных мероприятий и проектов

	6-
	Входим в состав группы регулярно взаимодействующих друг с другом НКО

	7-
	Входим в состав зарегистрированного объединения нескольких НКО (НЕ территориальное отделение другой НКО)



29. Участвовала ли ваша организация в работе различных общественных структур (советов, палат) в 2022 году? Выберите ТОЛЬКО ОДИН вариант ответа.
	99-
	Не участвовала

	1-
	Приглашали на заседание в качестве слушателя

	2-
	Приглашали на заседание в качестве докладчика

	3-
	Представитель организации входит в состав общественной структуры (общественный совет, общественную палату и пр.) на местном уровне

	5-
	Представитель организации входит в состав общественных структур (общественный совет, общественную палату и пр.) на региональном уровне


30. Каковы были в 2022 году источники получения организацией ДЕНЕЖНЫХ средств и их доля в общем бюджете организации? Отметьте ВСЕ возможные варианты. ВНИМАНИЕ! Сумма долей должна составить 100%
	Источники финансирования
	%

	Федеральный бюджет
	

	Областной бюджет
	

	Местный (муниципальный) бюджет
	

	Фонд президентских грантов
	

	Региональный конкурс социальных проектов
	

	Муниципальный (районный) конкурс социальных проектов
	

	Благотворительные фонды
	

	Целевые средства от российской общественной организации или от головной организации
	

	Коммерческая деятельность структур, созданных при участии вашей организации
	

	Оплата (в т.ч. частичная) предоставляемых вашей организацией услуг
	

	Членские взносы
	

	Пожертвования российских коммерческих компаний
	

	Пожертвования российских частных лиц
	

	Нет источников финансирования
	

	Другое (уточните, что именно) _______________________
	

	ИТОГО
	100%



31. Если ваша организация получала материальную и/или финансовую помощь в виде пожертвований частных лиц в прошедшем году, укажите, пожалуйста, сколько человек оказали такую помощь вашей организации? _______________ чел.

32. Какой материально-технической базой располагает ваша организация? Дайте ответ по КАЖДОЙ строке
	Виды
	Варианты ответов

	Помещение
	1- Не имеем
	2- В собственности
	3- Предоставлено безвозмездно, оплачиваем коммунальные платежи 
	4- Предоставлено безвозмездно, коммунальные платежи не платим

	Компьютер
	1- Не имеем
	2- В собственности
	3- Сотрудники предоставили в пользование свой
	4- Предоставлен безвозмездно иными лицами/ организациями

	Оргтехника (принтер, МФУ, копир, проектор и т.п.)
	1- Не имеем
	2- В собственности
	3- Сотрудники предоставили в пользование свой
	4- Предоставлен безвозмездно иными лицами/ организациями

	Специальное оборудование для оказания услуг (ТСР, спортивное оборудование, музыкальные инструменты и т.п.)
	1- Не имеем
	2- В собственности
	3- Сотрудники предоставили в пользование свой
	4- Предоставлен безвозмездно иными лицами/ организациями

	Офисная мебель (столы, стулья, стеллажи и т.п.)
	1- Не имеем
	2- В собственности
	3- Сотрудники предоставили в пользование свой
	4- Предоставлен безвозмездно иными лицами/ организациями

	Транспорт (легковой или грузовой автомобиль)
	1- Не имеем
	2- В собственности
	3- Сотрудники предоставили в пользование свой
	4- Предоставлен безвозмездно иными лицами/ организациями

	Доступ в интернет
	1- Не имеем
	2-Оплачивает организация
	3- Сотрудники пользуются своим доступом
	4- Предоставлен безвозмездно иными лицами/ организациями
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